
 

Информационное письмо 

 

С 1 января 2022 года, в соответствии с ч. 3 и ч. 4.1 Федерального закона от 30.12.2004 № 218-ФЗ 

«О кредитных историях» субъект кредитной истории вправе полностью или частично оспорить 

информацию, содержащуюся в его кредитной истории, подав в бюро кредитных историй, в котором 

хранится указанная кредитная история, заявление о внесении изменений и (или) дополнений в эту 

кредитную историю.  

Субъект кредитной истории вправе обратиться с заявлением об оспаривании информации 

непосредственно к источнику формирования кредитной истории в случае, если направление этой 

информации в бюро кредитных историй указанным источником подтверждено данными закрытой части 

кредитной истории. 

Источник формирования кредитной истории обязан в течение 10 рабочих дней со дня получения 

запроса бюро кредитных историй или со дня получения заявления об оспаривании информации, 

содержащейся в кредитной истории, от субъекта кредитной истории представить в письменной форме в 

бюро кредитных историй либо обратившемуся непосредственно к источнику формирования кредитной 

истории субъекту кредитной истории подтверждение достоверности ранее переданных сведений, 

оспариваемых субъектом кредитных историй, либо исправить его кредитную историю в оспариваемой 

части, направив соответствующие достоверные сведения в бюро кредитных историй. Неправомерный 

запрос пользователя кредитной истории из дополнительной (закрытой) части кредитной истории может 

быть удален только по заявлению об оспаривании неправомерного запроса субъекта кредитной истории, 

представленного в бюро кредитных историй. 

В целях обеспечения возможности реализации субъектом указанного права, в том числе при 

отсутствии у субъекта возможности личного посещения офиса источника или отделения почтовой связи 

для подачи заявления, Банк России рекомендовал источникам обеспечить возможность субъектам с 1 

января 2022 года подавать заявления в электронной форме, например, посредством мобильного 

приложения, личного кабинета или электронной почты. 

Таким образом, ООО МКК «Экстра Деньги» предоставляет возможность субъектам кредитной 

истории подачи заполненного заявления согласно образцу в Приложении 1 к настоящему 

Инфомационному письму или в ином виде, но с заполнением необходимой информации и соблюдением 

указанных требований к такому заявлению, посредством электронной почты kem.ekspress@mail.ru . 

Заявление должно быть подписано собственноручно субъектом кредитной истории, с 

приложением подтверждающих личность и оспариваемую информацию документов (паспорт, выписка из 

кредитной истории и пр.). 

Заявление подается в электронном виде, в читаемом формате (скан, фото и т.п.).  
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Приложение 1 

 

В Общество с ограниченной ответственностью 

Микрокредитную компанию «Экстра Деньги»  

(ОГРН 1134212000911, ИНН/КПП 4212035732/420501001)  

адрес (место нахождения): 650000, г. Кемерово, пр. Советский, 23 – 215 

 

От: __________________________________ 

______________________________________ 

_____________________________________, 
                                                                                                                                     (ФИО полностью) 

Дата рождения: ________________________, 

 

Адрес регистрации: _____________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

 

Телефон: ______________________________ 

 

Заявление на предоставлении информации по кредитной истории 

 

Описание вопроса по существу. 

 

 

Приложение: 

 

1. Копия паспорта гражданина РФ. 

2. Выписка из кредитной истории субъекта (при наличии). 

3. Иные подтверждающие документы (при наличии). 

 

 

 

 

 

 

___________                                                                   ________________/____________ 
            (дата)                                                                                                                      (подпись)                  (инициалы) 

 

 


